VSEOB’ECNE DODACI
PODMINKY Bosch
Termotechnika s.r.o.

I. UVODNI USTANOVENI A

PREDMET SMLOUVY

1.1 Tyto  vSeobecné  dodaci
podminky spole¢nosti  Bosch
Termotechnika s.r.o., ICO 189
53573, sidlem Praha 10 -

Stérboholy, Pramyslova 372, PSC
108 00 (dale jen ,prodavajici)
upravuji podminky, za kterych
prodavajici dodava tietim stranam
(dale jen ,kupujici“, spole¢né
s prodavajicim dale jen ,,smluvni
strany*) vyrobky tepelné techniky a
jejich ptislusenstvi pod obchodnimi

zndmkami  Buderus (dale jen
»,Vyrobky  Buderus®), Bosch
pramyslové  kotle  (dale jen

»Vyrobky Bosch PK*), Junkers
Bosch a Dakon (dale jen ,,Vyrobky*)
nebo jiné obchodni zboZi (spole¢né s
Vyrobky dale jen ,zbozi“) a
poskytuje jim souvisejici sluzby,
servisni Skoleni a vykony tykajici se
Vyrobki, nebo jina plnéni (dale jen
»Sluzby*; individuélni smlouvy dle
téchto podminek déle jen ,,smlouvy*,
tyto vSeobecné dodaci podminky
dale jen ,,podminky*).

1.2 Kupujici prohlasuje, Ze je
opravnény a odborné zplsobily k

dalSimu nakladani s Vyrobky (dalsi
prodej, instalace, apod.).

13 Predpokladem vzajemné
spoluprace  smluvnich stran je
dodrZovani sjednanych podminek a
oboustranné respektovani dobrého
jména a povésti smluvnich stran.
Kupujici neni opravnén jednat
jménem a na ucet prodavajiciho, ¢i
jej jinak zastupovat. Kupujici je
povinen jednat a vystupovat jako

samostatnd  osoba  jak  vici
prodavajicimu, tak vuéi tetim
stranam.

1. OB’JE'DNAVKY A DOBA
DODANI

2.1 Objednavkou kupujiciho se
rozumi pisemny navrh na uzavieni
smlouvy, ktery byl dorucen
prodavajicimu, a to i prostiednictvim
e-mailu. Nabidkou prodavajiciho se
rozumi pisemny navrh na uzavieni
smlouvy, ktery byl dorucen
kupujicimu, a to i prostfednictvim e-
mailu.

2.2 Smlouva  je uzaviena
okamzikem bezvyhradné akceptace
objednavky kupujiciho nebo nabidky
prodavajiciho. Pfijeti s dodatky nebo
odchylkami se vyluéuje vzdy bez
ohledu na podstatnost dodatkd nebo
odchylek.

2.3 Zmény a dodatky smlouvy
vyZaduji pro svou platnost pisemnou
formu a nelze je ménit v méné ptisné
form¢.

2.4 Pokud  smluvni  strany
nesjednaly vyslovné jinou dobu
dodani, plati, Ze dobu dodani uréi
prodavajici v zavislosti na druhu a

mnoZzstvi objednaného zbozi a
Sluzeb.

I,  PROJEKTY A
PODKLADY

3.1 VesSkeré (daje o vaze,

rozmérech, objemu, cené, vykonu
atd. uvadéné v katalozich,
prospektech, ob¢znicich,
ozn&menich, vyobrazenich a cenicich
jsou zavazné pouze v téch piipadech,
kdy se na né prodavajici vyslovné
odvolava v potvrzeni objednavky,
nabidce nebo smlouvé.

3.2 Vykresy, plany, projekty a
ruzné technické udaje jako vzorky,
katalogy, prospekty, zobrazeni, atd.
zistavaji  duSevnim  vlastnictvim
prodavajiciho.  VeSkeré  vyuZiti,
rozmnozovani, rozSifovani a
zvefejiovani smi byt provadéno
pouze  svyslovnym  souhlasem
prodavajiciho a pouze kucelu
odsouhlasenym prodavajicim.

3.3 Technické informace
obsazené v ptislusné dokumentaci
tvori obchodni tajemstvi
prodavajiciho a jsou soucasti jeho
know-how. Kupujici je povinen
zajistit, aby tyto informace nebyly
jakkoliv zpfistupnény tietim osobam
bez zidkonného divodu nebo
pisemného souhlasu prodavajiciho.

IV.  CENAA PLATEBNI
PODMINKY

4.1 Pokud neni uvedeno jinak,
plati ceny zmista vyroby pro
Vyrobky volné lozené, bez obalu,
dopravy, vykladky, montdze a
uvedeni do provozu, pojisténi, cel a
jinych poplatkii nebo davek.

4.2  Kpfepottu mén se pouzije
kurz CNB platny ke dni zdanitelného
plnéni.

4.3 Dojde-li v obdobi  mezi
uzavienim smlouvy a terminem
dodani Kk rastu vyrobnich nakladu,
zejména v dasledku zvySeni cen
subdodavateli nebo zméné kurzu cizi
mény, je prodavajici opravnén cenu
navysit tak, aby reflektovala zvySené
naklady. Bez souhlasu kupujiciho je
vSak prodavajici opravnén cenu
navysit maximalné¢ o 10% ceny. O
takové zméng je prodavajici povinen
kupujiciho pisemné informovat.



4.4 Kupujici  se k cendm
zavazuje uhradit dan zpfidané
hodnoty v zakonné wvysi podle
platnych pravnich ptedpist u€innych
v den wuskute¢néni zdanitelného
plnéni. Pokud kupujici zaplati nizsi
DPH a spravce dan¢ pii kontrole
posoudi, ze podminka pro uplatnéni
niz8i sazby DPH nebyla splnéna a
dan prodavajicimu doméfi, zavazuje
se kupujici doplatit prodavajicimu
dodatecné dométenou dan vcetné
uroku z prodleni, penale a ostatnich
sankci a Skod.

45  Uhrn vdech sloZek ceny
(cena, cena dopravy, cena uvedeni
zbozi do provozu a cena za
technickou pomoc), véetné ptipadné
DPH, je dale pro ucely téchto
podminek uvadén jako ,celkova
cena plnéni“.

4.6 Prodavajici je  povinen
vystavit na celkovou cenu plnéni
pfislusny ucetni doklad (at jiz
zalohovou fakturu ¢i danovy doklad)
vsouladu s témito podminkami a
obsahujici  veSkeré  nalezitosti
v souladu s pfislusnymi pravnimi a
ucetnimi predpisy, a dorudit jej
kupujicimu. Kupujici se celkovou
cenu plnéni zavazuje uhradit ve lhité
14 dni ode dne vystaveni ucetniho
dokladu nebo ve lhaté dohodnuté
s prodavajicim.

4.7 Kupujici souhlasi, aby mu
prodavajici vystavoval ucetni a
danové doklady v elektronické forme
a zasilal mu je na jeho kontaktni
email.

4.8 Kupujici oznami
prodavajicimu své namitky proti
obdrzenému ucetnimu dokladu ve
lhaté 5 dni ode dne jeho doruceni,
jinak se ma za to, Ze sdokladem
souhlasi. Jsou-li ndmitky kupujiciho
opravnéné, prodavajici opravi doklad
bez zbyte¢ného prodleni.

V. DODACI PODMINKY

51 Prodavajici doda kupujicimu
zboZi na sjednaném misté, jinak
v sidle Prodavajiciho.

5.2 Zévazek prodavajiciho dodat
kupujicimu Vyrobky je splnén v
okamziku pfistaveni dopravniho
prostiedku na vetejnou komunikaci
na sjednaném mist¢.

5.3 Kupujici je povinen vytvofit
podminky pro plynulou vykladku
zboZi, tj. zejména zajistit sjizdnost a
pristupnost piijezdovych komunikaci
pro bezpecnou vykladku zbozi, v
pfipad¢ dopravnich omezeni zajistit
povoleni k vjezdu nebo pfistaveni
dopravnich prostiedkt prodavajiciho
a osvétleni pfijezdovych komunikaci,
resp. mista vykladky zbozi. Povoleni

K vjezdu zajistuje kupujici.
Vykladku zbozi zajist'uje kupujici na
své naklady a odpovédnost.

5.4 Kupujici je povinen zboZi od
prodavajiciho prevzit a ftadné
potvrdit  podpisem  jednotlivych
dodacich listt.

55 Kupujici je povinen dodané
zbozi pti pievzeti prohlédnout, popf.
zajistit prohlidku zbozi tieti osobou.
Vady zjistitelné pii této prohlidce je
kupujici  povinen  bezodkladné
oznamit prodavajicimu pifi prevzeti
zbozi uvedenim popisu vady do
dodaciho listu. Kupujici pii pievzeti
zboZi dale potvrdi kompletnost a
Uplnost dodavky nebo uvede
chybéjici ¢i neuplné komponenty
doddvky do  dodaciho listu.
Prodavajici je opravnén neuznat
kupujicimu  pozd€ji  uplatnéné
reklamace vad zbozi, které kupujici
mohl nebo mél zjistit beéhem
prohlidky pfi  prevzeti, zejm.
nekompletnost a nedplnost dodavky
zbozi.

5.6 Nepievezme-li kupujici
vV rozporu se svymi povinnostmi
zbozi v okamZiku dodani
prodavajicim, je prodavajici

opravnén zbozi uskladnit na naklady
kupujiciho nebo od  smlouvy
odstoupit. Zmateni dodani zbozi ze
strany kupujiciho nema vliv na

splatnost celkové ceny plnéni, za
datum dodani se povaZzuje den
neuspéSného pokusu o dodani.
Opakované  doru¢eni  provede
prodavajici na néaklady kupujiciho.
Prodavajici je opravnén podminit

provedeni opakovaného doruceni
zdlvodi na strané kupujiciho
Uhradou  zalohy na  néklady

opakované dopravy v plné vysi,
pfipadné 1 uhradou celkové ceny
plnéni, je-li jiZ splatna.

VI.  NEBEZPECi SKODY NA
ZBOZI - ZARUKY -
ODPOVEDNOST ZA VADY

6.1 Nebezpeci Skody na zbozi
prechazi na kupujiciho okamzikem
dodani nebo dnem netspésného
pokusu o dodani zmareném
kupujicim. Od této doby kupujici
zejména nese odpovédnost za

nalezité  ptrevzeti zboZi, jeho
uskladnéni a nasledné nakladani
v souladu s pokyny vyrobce.

Kupujici zejména timto bere na
védomi, Ze zbozi musi byt
skladovdno v suché mistnosti a
chranéno pred prachem.

6.2  Nestanovi-li prodavajici
vindividudlnim  pfipadé  jinak,
poskytuje kupujicimu zaruku za
jakost zboZi za déle stanovenych
podminek. Zaru¢ni dobu a dalSi



ptipadné podminky zaruky pro
jednotlivé Vyrobky stanovi ptiloha ¢.
1 nize.

6.3 Podminkou vzniku a trvani
odpovédnosti  prodavajiciho  ze
zaruky je, Ze:

a. je uhrazena kupni cena zboZi; a

b. zbozi bylo nainstalovano v
souladu s instalacnim navodem
opravnénou firmou (napf.
opravnéni k montazim plynovych
zafizeni); a

c. zboZi bylo uvedeno do provozu a
servisovano pouze prodavajicim
nebo servisnimi partnery, které
prodavajici opravnil k provadéni
servisu tohoto zbozi; a

d. budou instalovany
zabezpecovaci prvky; a

e. po zaruéni dobu bude
prodavajicim nebo servisnimi
partnery,  které  prodavajici
opravnil Kk provadéni  servisu
tohoto zbo#i, provadéna
pravidelna adrzbova sluzba dle
predpisi  vyrobce a Vvjim

stanovenych intervalech; a
f. nedodlo k porudeni provoznich
predpistt vyrobce nebo pravidel
stanovenych ohledn¢ Vyrobkd.
6.4 Zaruka za  jakost  se
nevztahuje na rychloopotiebitelné
dily jako jsou zejména Zarovky,

ucpavky, tésnéni, a na mechanické
poskozeni sedel armatur necistotami.

6.5 Zéruka za jakost zboZi je
poskytnuta pouze kupujicimu. Prava
ze zaruky je opravnén uplatnit
vyluéné kupujici a nelze je dale
prevadet.

6.6 Prodavajici neodpovida za
vady zpusobené v dusledku podkladt
kupujiciho, neodbornym zasahem
kupujiciho nebo tteti osoby, a vady
zboZi, u kterych nelze prokazat, Ze
vznikly pouZitim vadného materialu,
chybnou konstrukci nebo nelplnym
zpracovanim, zejména vady zboZi
vzniklé nespravnym skladovanim,
neodbornou instalaci nebo obsluhou,

neautorizovanymi zménami nebo
Upravami zboZi bez pisemného
souhlasu prodavajiciho, chybnou

GdrZzbou, nedodrZzenim provoznich
predpisti, pouzitim nevhodnych
provoznich prostfedki, servisnimi a
montaznimi pracemi a viemi dal3imi
pri¢inami, které nastaly bez viny
prodavajiciho. Zaruka za jakost se
nevztahuje na zboZi, u nichZ schazi
vyrobni §titek nebo je neitelny.

6.7 Kupujici je povinen vady
zboZzi  oznédmit  prodavajicimu
pisemné. Vady zboZi, které mohou
zpusobit $kodu, je kupujici povinen
oznamit prodavajicimu okamzité s
naslednym pisemnym potvrzenim.

Pisemné oznameni vady zbozi musi
obsahovat popis vady, pfipadné
uvedeni, jak se vada projevuje, a
musi byt doru¢eno prodavajicimu ve
Thuté k jejich vytceni. Kupujici nese
nebezpeci Skod vzniklych v dasledku
poruSeni jeho povinnosti dle tohoto
odstavce. Kupujici nema prava z vad
a zaruky, pokud vadu bez zbytecného
odkladu poté, kdy meél ¢i mohl
vytykanou vadu zjistit,
prodavajicimu pisemné neoznamil.
Vytéeni vady vdodacim listu se
povaZzuje za pisemné oznameni dle
tohoto odstavce.

6.8 Jakmile kupujici zjistil a
oznamil vadu prodavajicimu, uchova
zbozi dle pokynd prodavajiciho tak,
aby vada mohla byt piezkoumana a,
bude-li to mozné, odstranéna.

6.9 Po doruceni oznameni vady
zboZi je prodavajici povinen bez
zbyte¢ného odkladu a na své naklady
tyto vady zboZi odstranit dle své
volby bud’ opravou, nebo vyménou.
Vadné <casti  zboZi, které byly
vyménény, zustavaji v majetku
prodavajiciho. V piipadé, ze kupujici
oznami prodavajicimu vady zboZi, a
na zbozi nejsou zjistény zadné vady,

za které by byl prodavajici
odpovédny, nahradi kupujici
prodavajicimu  néaklady  vzniklé

s posouzenim vady.

6.10 V souvislosti se svymi
povinnostmi z vadného plnéni neni
prodavajici povinen odstrafiovat
vady zbozi na jiném misté nez ve své
oznacené provozovné nebo v misté
pisemné domluveném s kupujicim.

VII.  ZAJISTENI

7.1 Kupujici nabyva vlastnické
pravo ke zboZi uplnym zaplacenim
celkové ceny plnéni. Kupujici neni
v dob¢ do nabyti vlastnického prava
opravnén bez pisemného souhlasu
prodavajiciho zbozi prevadét na jiné
osoby, jakkoliv jej zatézovat (at jiz
vécnymi pravy nebo prondjmem Ci
pachtem), ani jej svéfovat jinym
osobam ¢i jej pfevazet na jiné misto
nez misto dodani. Prodavajici je
opravnén sam, popiipadé
prostiednictvim zplnomocnéné
osoby, kontrolovat a provétovat stav
zbozi pod trvajici  vyhradou
vlastnictvi, jeho uZivani a misto, kde
se zboZi nachazi. Ke kontrole ¢i
k provéteni se kupujici zavazuje
poskytnout prodavajicimu (véetné
jim zplnomocnéné osoby veskerou
soucinnost. Kupujici se zejména na
vyzvu zavazuje umoznit
prodavajicimu uplatnit své vlastnické
pravo ke zboZi (dale jen ,zavazek
soucinnosti).



7.2 Kupujici postupuje
prodavajicimu své penézité
pohledavky, které mu vzniknou
vdobé od prvniho dne, kdy je
v prodleni s dhradou penézitého
zavazku k prodavajicimu  dle
smlouvy  (dale jen ,dluzny
zavazek™) do 3 let od vzniku
prodleni. ~ Uginek  postoupeni
jednotlivé  pohledavky  nastava

splnénim odkladacich podminek:

i.  kupujici je v prodleni s Uhradou
dluzného zadvazku; a

ii. kupujici  dluzny  zéavazek
nesplnil ani v dodate¢né 1hité,
kterou mu prodavajici poskytl; a

iii. prodavajici informuje dluznika
kupujiciho 0 postoupeni
pohleddvky a vyzve jej k
jeji thradé nebo jeji ¢asti.

Je-li kupujici v prodleni s Ghradou

dluzného zavazku, zavazuje se na

vyzvu sdélit prodavajicimu udaje

potfebné k uplatnéni jeho prava dle

tohoto odstavce (dale také jen

»zavazek soudinnosti®).

7.3 Postoupeni pohledavek se
sjednava za Uplatu ve vySi nominalu
postoupené pohledavky (dale jen
saplata“). ProtoZze postupované
pohledavky slouZi k zajisténi naroku
prodavajiciho za kupujicim dle
smluv, sjednavaji smluvni strany
splatnost Gplaty ke dni, ke kterému

bude prodavajicimu  postoupena
pohledavka  uhrazena.  Smluvni
strany sjednavaji zapocet dluzného
zavazku na uplatu ke dni splatnosti
uplaty. Kupujici ru¢i prodavajicimu
do vySe sjednané Uplaty, Ze mu
dluznik uhradi postoupenou
pohledavku ve 1htté splatnosti nebo
v pozd¢jsi lhaté dle prvni vyzvy
prodavajiciho. Posledni véta odst. 1 a
odst. 2 § 1885 o. z. se vylucuji.

7.4 V piipadé, Zze po uzavieni
smlouvy bude proti kupujicimu
zahéjeno insolvencni nebo exekucni
fizeni nebo fizeni o vykon
rozhodnuti,  pfipadné¢  kupujici
vstoupi do likvidace, a kupujici
pritom jest¢ zcela nesplnil sviij
zdvazek  zaplatit  prodavajicimu
celkovou cenu plnéni vyplyvajici
ze smlouvy, bude prodavajici
opravnén dle svého uvdzeni od
smlouvy odstoupit, ptipadné
poZadovat poskytnuti jistoty. Pokud
v téchto piipadech prodavajici jesté
nesplnil sviij zavazek dodat zbozi a
ma povinnost plnit pied zaplacenim
celkové ceny plnéni, je opravnén
pozdrzet plnéni svého zavazku dodat
zbozi az do doby zaplaceni celkové
ceny plnéni kupujicim; uplatnéni
tohoto prava je prodavajici povinen
kupujicimu pisemné oznamit.

VIII. DALSI UJEDNANI

8.1 Prodavajici prohladuje, Ze je
pojistén proti Skodam zpusobenym
pfi transportu zbozi na misto dodani
a pfi piipadném poskozeni nebo
zniceni zbozi béhem jim
provadéného transportu.

8.2 Kupujici prohladuje, Ze je
pojistén proti Skodam zpusobenym
pti manipulaci, skladani a montazi
zbozi a pfi piipadném poskozeni
nebo zniceni nese plnou odpoveédnost
za nahradu zpusobenych §kod, a to i
v ptfipad¢, Ze vlastnikem je jeSté
prodavajici.

IX. DORUCOVANI

9.1 Jakékoli oznameni, zadost ¢i
jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno ¢i
dano, bude u¢inéno ¢i dano pisemné.
Toto oznameni, zadost ¢i jiné sd€leni
bude povazovano za tadn¢ dané ¢i
uc¢inéné druhé smluvni strané, bude li
doru¢eno  osobné, doporucenou
postou, kuryrni  sluZzbou nebo
emailem (s vyhradou, Ze formou e-
mailu nelze cinit Gkony uplatnéni
narokl z vad zboZzi, odstoupeni od
smlouvy, ani notifikace pohledavek
K zajisténi) na adresu pfislusné
smluvni strany nebo na takovou jinou
adresu, kterou tato pfislusna smluvni

strana uréi v oznameni zaslaném
druhé smluvni strané

X. VYSSi MOC“

10.1  Smluvni strany nenesou
odpovédnost za nesplnéni nebo za
poruseni svych zavazk ¢i povinnosti
v pfipadé tzv. ,,vy$§i moci“, coz
znamena zejména stavky, vladni

akce, vélka, poZary nebo dalSi
pfipady, které jsou pro strany
mimotadné, nevyhnutelné,

nepfekonatelné, nepiedvidatelné a
neodvratné. Za vyS$§i moc se
nepovazuje piekazka, ktera vznikla
az v dobg, kdy byla dotéena strana se
svym plnénim jiz v prodleni.

10.2 Strana  dovolavajici  se
postizeni vyS88i moci, musi tuto
skutecnost  neprodlené¢  pisemné

oznamit druhé strané a provést
veskera rozumna opatfeni k zmirnéni
nasledku neplnéni smluvnich
povinnosti. Smluvni strany jsou
povinny smlouvu dodrzet, pokud
puasobeni vys8i moci netrva déle nez
6 mésici. VSechny Ilhuty se
prodluzuji o dobu trvani vyssi moci.
Po 6 mésicich trvani vys$si moci ma
kazda ze smluvnich stran pravo od
smlouvy odstoupit.

10.3  Smluvni strany jsou povinny
se navzéjem o vzniku a zéniku vyssi



moci bezprostredné mailem
informovat, nasledné pak pisemné.
Jinak nemaji pravo se na vyssi moc
odvolavat.

XI. PORUSENj SMLOUVY,
SANKCE, UKONCENI
SMLOUVY

111  Kupujici je opravnén od
smlouvy odstoupit v piipadé, Ze ji

prodavajici  porusi  podstatnym
zpusobem.
112 V piipadé prodleni

kupujiciho se zaplacenim penézitych
zavazkd ze smlouvy je prodavajici
opravnén  vyuctovat kupujicimu
aroky z prodleni ve vysi 0,05 % z
neuhrazené castky za kazdy zapocaty
den prodleni.

11.3  Pokud je kupujici v prodleni
S plnénim svého zavazku ze smlouvy
(déle jen ,,nesplnény zavazek"), je
prodavajici opravnén odepfit své
plnéni a zastavit veskeré prace na
ptipravé dodavek. Na vyzadani bude
prodavajici kupujiciho informovat o
odepfeni plnéni 1 jeho duvodu.
Prodavajici je povinen obnovit
pfipravu dodavek a informovat
kupujiciho o novém terminu dodani
bez zbyte¢ného prodleni poté, co
kupujici splnil nesplnény zavazek a
informoval o tom prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén stanovit
novy termin dodani s ohledem na své
ostatni dodaci z&vazky, vyrobni a
skladové moznosti.

11.4  Kupujici je povinen uhradit
prodavajicimu smluvni pokutu ve
vysi 1000 K¢ za kazdy byt’ zapocaty
den, ve kterém kupujici porusuje
zavazek soucinnosti nebo povinnosti
dle odst. 7.1 vyse.

115 Je-li  kupujici v prodleni
s pfevzetim zbozi del§im 30 dni nebo
nesplni-li  dluzny zavazek ani
Vv dodatecné lhuté, kterou mu
prodavajici poskytl, je prodavajici
opravnén od smlouvy odstoupit.

11.6  Naroky na néhradu Skody
zustavaji nedotéeny ujednanimi o
smluvnich pokutach.

X1l.  VSEOBECNA
USTANOVENI

12.1  Kupujici neni opravnén
postoupit jakoukoli pohledavku ze
smlouvy bez ptedchoziho pisemného
souhlasu prodavajiciho. Kupujici je

opravnén provést zapocet svych
pohledavek na pohledavky
prodavajiciho pouze s jeho
souhlasem.

12.2  Pravni vztahy prodavajiciho
a kupujiciho se fidi Ceskymi

pravnimi predpisy, zejména
ustanovenimi zékona ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky  zakonik, ve  znéni
pozdg€jsich ptedpisti, S vyloucenim
Umluvy OSN o mezinarodni koupi
zhozi.

12.3  Veskeré spory prodavajiciho
a kupujiciho, které se strandm
nepodaii vypotradat smirné, budou po
vzajemné dohodé¢ smluvnich stran
ptedlozeny k rozhodnuti soudu v

Ceské  republice dle  sidla
prodavajiciho. Jednacim jazykem
bude ¢esky jazyk.

Tyto podminky jsou platné od:
1.11. 2017
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